i e
nemocnici
Vétsina lidi je s pristupem zdravotmckeho
personhalu spokOJena ne vsak vsichni -

ZUZANA KYSELOVA

Cesky Krumlov -  Cesko-
krumlovska nemocnice se za-
mé¥i na to, aby se jeji pracov-
nici chovali k pacientiim tak,

jak maji. ‘Tedy profesionalng, :

ale soucasné prijemné, vstricné
a s pochopenim. Takovy cil vy-

ty¢ilo vedeni nemocnice po

zhodnoceni ankety, které se zii-
¢astnila zhruba stovka pacien-
ti.

Svou spokojenost nebo opak
vyjadfovali v anketé na webo-
vych strankdch nemocnice od
p.7 iy srpna do poloviny 74-

e celkem dobre, jeji ve-
dend to neuspokojilo. Zaporné
Ase wjadrﬂo 17 az 29 procent
: enti. ,Tato nespokojenost
ménﬁ dana nedostateénou od-

kdy? z ankety vysla ne--

bornou znalosti zaméstnanci,
Jde spiSe o $patné chovani viici
pacienttim, které kazi jinak .
priznivou statistiku,“  tekl
predseda predstavenstva. ne-
mocnice Jaroslav Sima.
Nemocnice chce své snazeni
zamerit na idividualni az ro-
dinny pristup k pacientim i
navétévnikim. ZlepSeni by
chtélo vedeni dosidhnout do
roka. ,Uz jsme pristoupili k
prvnim konkrétnim opatie-
nim,“ #ika Jaroslav Sima. , Jde
predevsim o 8koleni pracovni
kil nemocnice, jejichz soudasti

situaci. V souéasnosti hledame
vhodné zdroje spolufinancova-
ni, aby mélo 8koleni minimalni

dopadna rozpoéet nemocnice.* .

Na pristup zdravotnického
personalu si nestdzovala ani
vétSina respondentd oslove-
nych Denikem. ,,Leiela Jsem na
chirurgii, véem jsem moc dg-

kovala. Sestry, 1ékari a péce by--
1i vyborni. Nevim, zda to bylo |

tim, Ze jsem byvala zdravotni-
ce, ale opravdu jsem byla spo-
kOJena “ rekla Zderika Proislo-
vaz Ceskeho Krumlova.
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| Pacienti
 {hodnotili

IlGIIlOCIllCl

Jak odpovidah respondet1
osloveniDenikem:

Jarmila Mlada, 46let |

Kaplice

¥V nemocnici J,sem lezela a

byla jsem spoko:eﬁa Jak s pfi-
stupem, tak i s lékari i se
sestrami.”

Novotny Petr, 58 1et

Cesky Krumlov

»,Méam zkusenosti s touto
nemocnici. Pécée byla v po-
radku, byl jsem spokojeny.*

Véclav Cedl, 571et

CeskyKrumlov

,,Leiel jsem zde s infarktem
a péce i pristup 1ékar byl do-
cela dobry Byl j Jsem spokoje-
ny (3

Nechce uvést jméno, 601let

- CeskyKrumlov'

»wVzhledem k tomu Ze zde
%iji od narozen, zaﬁila jsem i
lepsi pf‘lstup v krumlovské
nemocnici. Nékteré odd&leni
je vyborné, nékteré se mi zda
takoveé horsi, i kdy# to tikam

| merada, bohuzel. Hodnotila
| bych chirurgii na jedniékn a
 internuna t¥i.* :
bude kromé propacientskéht 7|
pristupu zvladani krizovych |

Jaroslava Stehlikové

54 let, Plana ,

sLezela jsem zde pred péti
az 10 lety, personal byl na jed-

' nicku, ale Spatné vybaveni

éetrlh hodné.*
Hlasujte i v anketé na;

' ceskokrumlovsky.denik.cz

Také nemocnice se k anke-
té vrati a rozdéli ji- PO jednot-
livych oddélenich. ~ (if,Jo, nky)




