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381 01 Cesky Krumlov

Ceska republika

NEMOCNICNI RAD

Nemocni¢ni fad stanovi zasady provozu ltzkovych oddéleni Nemocnice Cesky
Krumlov, a.s., kterymi je povinen se fidit kazdy, kdo zdravotnické zatizeni navstivi.

Pti piijeti na lizkové oddéleni pacient odevzda Satstvo sestfe provadéjici pfijem na
oddéleni, kterd zajisti jejich tschovu (v Satné na oddé€leni nebo ve skiini na pokoji).
Pacient uziva vlastni pradlo nebo je mu zaptjceno ustavni. Vymeéna lozniho pradla se
provadi dle potfeby, minimalné 1x tydné.

Pii ptijmu k hospitalizaci:

e Je pacient vyzvan, aby cenné véci, vkladni knizky a penézni hotovosti, pokud
je nemtize prenechat piibuznym nebo pruvodci, pfenechal do uschovy
nemocnice. Pokud tak pacient neu€ini, nemocnice za ztratu nenese
odpovédnost.

e Léky, které pacient pfinese s sebou do nemocnice je povinen ihned piedat
sestfe. Pacient smi béhem hospitalizace uzivat 1éky pouze predepsané Iékafem
a podané sestrou. V piipadé nedodrzeni tohoto pokynu si mize ptivodit vazné
zdravotni komplikace.

e Do aredlu nemocnice je zakdzano vnaSet zbrané a jiné¢ predméty ohroZzujici
zivot a zdravi. Vyjimka ztohoto zakazu plati pfimefené v piipadé piijmu
ptislusnikd ozbrojenych slozek, ptipadné policie doprovazejici pacienta.

e Do objektii nemocnice plati zdkaz vstupu domécich zvitat bez vyjimky.

Se svymi pozadavky se pacienti obraceji na sestru nebo oSetiujiciho 1ékate odd¢€leni.
V naléhavych ptipadech se mohou obratit na primare oddéleni nebo na vedouciho
useku 1éCebné péce nemocnice (piedsedu piedstavenstva). Na kazdém pracovisti
nemocnice, (lizkovém oddéleni ¢i ambulanci), je k dispozici formulaf ,,Anonymni
dotaznik ke zjistovani spokojenosti hospitalizovanych pacienti a tiskopis
,»2Anonymni dotaznik ambulantnich pacienti, kde pacienti, ¢i jejich ptibuzni a blizké
osoby mohou svobodné vyjadrit své pocity, kritické pfipominky ¢i spokojenost s péci,
ktera je jim poskytovana. Dotaznik Ize vyplnit i elektronicky na webovych strankach
nemocnice.

Stravovani pacientll je zajiSténo pfimo na oddélenich v jidelndch nebo na pokojich
nemocnych. Strava je pfipravovdna v nemocni¢nim stravovacim provozu za pomoci
nejmodernéjsi technologie, v souladu s platnymi piedpisy. Typ diety urcuje lékaf,
slozeni stravy nutri¢ni terapeuti. Pokud to diagnéza pacienta nevylucuje, ma tento
moznost, (po dohod¢ s 1ékafem), si na dalsi den vybrat stravu ze vSech dostupnych
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diet. Zajem o ptipadny vybér stravy je nutno nahlasit sestie, kterd zajisti kontakt
s dietni terapeutkou.

Podavéni stravy nemocnym:

e Snidané 07:00 — 08:00 hodin
e Obed 11:00 — 12:30 hodin
e Svalina 14:30 — 15:00 hodin
e Vecleie 17:30 — 18:00 hodin
e |l veCefe 20:30 — 21:00 hodin (pouze pro lékafem uréené pacienty)

Pii konzumaci vlastni donesené stravy je zadouci slozeni stravy konzultovat s 1ékafem
nebo sestrou. Pro ucely uchovéni stravy Vv chladu je na kazdé stanici nemocnice
vyhrazena chladnicka pro uschovu stravy pacienti. Do chladnicky je nutné vkladat
potraviny oznacené jmenovkou a nejpozdéji mozného terminu spotieby. Pokud datum
spotieby jiz probéhl, je personal povinen potraviny zlikvidovat.

Pacient, jeho doprovod ¢i navstévy jsou povinni udrzovat v celém aredlu nemocnice
Cistotu. Je neptipustné odkladat zbytky jidel na okenni parapet nebo na venkovni
fimsu. Je velice zddouci dodrzovat pokyny pro provoz toalet nebo sprch a koupelen.
Hygienické potieby nebo zbytky jidel je nutné odhazovat do nddob k tomu urcenych.

Navstévy jsou v nemocnici povoleny denng, ale Casové rozmezi na kazdém oddéleni je
stanoveno primafem daného pracoviste. Doba poledniho klidu je stanovena od 13:00
do 14.00 hodin, doba no¢niho klidu od 22:00 — 06:00 hodin. Dodrzovani stanovené
doby klidu je v zajmu 1é¢by nemocnych.

K vyuziti volného €asu maji pacienti k dispozici televizi, pfipadné¢ moznost zaptjceni
knih z knihovny na odd¢leni. Informace pfeda na pozadani sestra. Vlastni televizi,
radio na pokoji ¢i osobni pocita¢, ptipadné mobilni telefon Ize pouZivat pouze se
souhlasem personalu a ostatnich spolubydlicich.

Na oddélenich neni dovoleno pouzivat vlastni tepelné spotiebice (proudové spiraly,
varné konvice a mikrovlnné trouby). Pro tyto Ucely je kazda kuchyiika na oddéleni
vybavena potifebnymi pfistroji, které mize pouzivat pouze povéiena osoba. Potfebné
informace poda sestra.

K vySetfovacim a lécebnym tkonim je pacient povinen se dostavovat ve stanovenou
dobu tak, aby nedochazelo k naruSeni plynulého provozu a potieb 1é¢eni. Vychazky
pacientil jsou povoleny pouze v aredlu nemocnice, opusténi aredlu je povazovano za
poruseni lécebného fadu. Opustit oddéleni mlze pacient pouze se souhlasem sestry.
Propustky k opusténi nemocnice jsou udélovany s piihlédnutim k diagndze pacienta
pouze se souhlasem primate odd¢€lend.

Informace 0 zdravotnim stavu pacientd podavaji oSetfujici lékafi, a to vyhradné
osobam, které pacient nebo jeho zakonny zastupce urcil. Podavani informaci o
zdravotnim stavu po telefonu je neptipustné.

Vybér regulacnich poplatkti je fesen technicky a organizacné:
e Ve vstupnich halach interniho a chirurgického pavilonu a v chodbé ambulantni
casti navazujici na gynekologicko-porodnické oddéleni, jsou instalovany



automatické pokladny umoziujici zakoupeni dokladu, kterym se nasledné
provede uhrada regulacniho poplatku v ordinaci.

14. Vstup do aredlu nemocnice neni omezovan.

15. Vjezd a parkovéani v aredlu je feSen dopravnim systémem:
e Parkovani do 40 min. v arealu bezplatné.
e Parkovani nasledujici hodinu 20,- K¢.
e Parkovani za kazdou dalsi, zapocatou hodinu 30,- K¢.
e Osoby se zdravotnim postizenim — vozickari, (ZTP/P), parkuji v arealu
bezplatné.
e Parkovani hospitalizovanych pacient — 50,- K¢/den.

e Parkovani v aredlu je povoleno pouze na vyhrazenych parkovacich plochéch.

V piipadé obsazenosti je mozné vyuzit také placené parkovisté u autobusového nadrazi
(naproti hlavnimu vjezdu do aredlu nemocnice).

16. Z4jem nemocnice a vSech zaméstnancl je vytvofeni kulturniho a hygienického
prostiedi pro spokojenost pacientli v celém zafizeni. Prosime pacienty a navstévy, aby
dodrzovali Cistotu a potadek, byli ohleduplni k ostatnim a neposkozovali majetek
nemochnice.

17. V celém arealu Nemocnice Cesky Krumlov, a.s., je piisny zakaz koufeni, vyjma mist
k tomu urcenych.

Mgr. Vojtéch Remen, MBA
predseda pfedstavenstva
Nemocnice Cesky Krumlov, a.s.
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