SMLOUVA O POSKYTNUTI SOCIALNE-ZDRAVOTNI LUZKOVE PECE
V NEMOCNICI CESKY KRUMLOV, A.S.
(dale jen ,,Smlouva“)

Nemocnice Cesky Krumlov, a.s.

se sidlem Nemocni¢ni 429, Horn{ Brana, 381 01 Cesky Krumlov

ICO: 26095149, ktera je registrovana Krajskym tfadem v Ceskych Budé&jovicich k poskytovani
socialné-zdravotni luzkové péci ve zdravotnickém zafizen.

(dale jako ,,Poskytovatel*)

Pan/i: ***
Trvale bytem ***
Datum narozeni ***

(dale jako ,,UZivatel®)

I.
Uvodni ustanoveni
Tato Smlouva je uzaviena podle § 36 zikona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném
znéni ve spojeni s § 2a zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, v platném znénf (dale jen
»Zakony®).

Poskytovatel zajistuje v souladu se zakony socialné-zdravotni lizkovou péci osobam, jejichz stav
vyzaduje poskytovani socialni i zdravotni péce soucasné, pficemz se jedna o osobu s
dlouhodobym chronickym onemocnénim nebo zdravotnim postizenim vyzadujicim pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby pfi zvladani zakladnich Zivotnich potfeb, jehoZ zdravotni stav se bez

soustavného poskytovan{ osetfovatelské péce zhorsuje.

II.
Pfedmét smlouvy
Poskytovatel se zavazuje poskytovat dale uvedené sluzby Uzivateli, a to po celou dobu trvani této
Smlouvy a Uzivatel se mu za to zavazuje platit dale uvedenou odmeénu.

III.

Rozsah poskytovani socialni sluZeb
Sluzba podle ¢lanku II. obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,
€) pomoc pfi osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
d) pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim,
f)  socialné terapeutické ¢innosti,
@) aktivizacn{ ¢innosti,
h) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

Iv.
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Podminky ubytovani
Poskytovatel se zavazuje poskytnout Uzivateli ubytovani ve dvoulizkovém nebo trojlazkovém
pokoji Nemocnice Cesky Krumlov, a.s. Pokoj je vybaven zafizenim dle mistniho seznamu
ulozeného na pokoji. Uzivatel si miize po souhlasu Poskytovatele a po dohodé se spolubydlicim
vybavit pokoj dal§im zafizenim.

Mimo pokoj ma Uzivatel moznost uzivat spolecné s ostatnimi Uzivateli zafizen{ i veskeré ostatni
prostory, tj. napf. jidelnu, spolecenskou mistnost véetné vybaveni a piislusenstvi, zahradu.

Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a uzivani ve stavu zpusobilém pro fadné
ubytovani a uzivan{ a zajistit neruseny vykon prav Uzivatele spojenych s timto uzivanim.

Uzivatel je povinen uzivat ubytovaci prostory fadné, respektovat prava ostatnich osob, které
spole¢né prostory také uzivaji. Veskeré zmény v ubytovacich prostorach smi provadét jen po
souhlasu Poskytovatele.

Po skonceni platnosti této Smlouvy je Uzivatel povinen odevzdat prostory urcené k bydleni ve
stavu v jakém je pfevzal s pfihlédnutim k obvyklému opotiebeni.

V.
Podminky stravovani
Poskytovatel se zavazuje poskytnout Uzivateli na jeho vyzadani stravu v rozsahu 3 hlavnich jidel
(snidané + svacina, obéd + svacina a vecefe), odpovidajici jeho zdravotnimu stavu, zasadam
racionalni vyzivy a pfipadné potfebam jeho dietnfho stravovani. Stravovani probiha na zakladé
pfedem zvefejnéného jidelniho listku dle vnitfnich pravidel Poskytovatele.

VL
Podminky poskytovani ostatnich sluzZeb
Aktualni osobni cil Uzivatele a rozsah poskytovanych c¢innosti a tkont je uveden v individualnim
planu Uzivatele, ktery je sestavovan socialnim pracovnikem na zakladé potifeb daného Uzivatele a
po dohodé s nim.

VII.
Odména Poskytovatele
Odmeéna Poskytovatele se sklada ze dvou casti, prvai ¢ast odmeény je odména za poskytovani
péce, druha cast je thrada za ubytovani a stravovani.

Za poskytovani péce ma Poskytovatel narok na odménu ve vysi pfiznané¢ho ptispévku na péci
(dle § 73 odst. 4 pism. a) zakona. Pokud bude Uzivateli tento piispévek zvysen, je povinen hradit
uhradu ve vysi zvyseného piispévku ode dne pfiznani tohoto piispévku.

Uzivatel se zavazuje hradit dhradu za sjednané sluzby podle § 73 zikona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, v platném znén.

V piipadé, ze Poskytovatel poskytuje Uzivateli socialni sluzby pouze cast kalendafniho mésice,
povinnost Uzivatele hradit odménu za poskytovani socialnich sluzeb Poskytovateli se pomérné
krati, a to dle poméru poctd dnu kdy mu byly sluzby poskytovany k celkovému poctu dnua
v daném kalendafnim mésici. Zbyvajici c¢ast pifspévku na péci, ktera pfevysuje odménu za
poskytovan{ socialnich sluzeb ma Poskytovatel povinnost vyplatit, a to do 30 dna od skonceni
kalendafniho mésice, za ktery vznikl narok na piispévek, Uzivateli sluzby.
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Uhrada za ubytovan{ a stravovani je stanovena vnitinim pfedpisem Poskytovatele v sazbach za 1
den. Poskytovatel si vyhrazuje pravo jednostranné tuto uhradu navysit, o této skutecnosti je vak
povinen informovat Uzivatele minimalné 3 mésice pred zvysenim sazeb.

Uhrada v8ech vyse uvedenych sluZeb byla stanovena takto:

. Sazba uhrady za 1 Pocet dnti za Uhrada za sluZbu za
Uhrada za sluzbu . . . .
den kalendaini mésic kalendaini mésic
Ubytovani 335 K¢ 30 10 050 K¢
Stravovani 290 K¢ 30 8 700 K¢
Celkem: 625 K¢ 30 18 750 K¢

Uhrada za ubytovéni zahrnuje vytapéni ubytovacich prostor, teplou a studenou vodu, elektricky
proud, tklid ubytovacich prostor.

Uzivatel ma povinnost zaplatit Poskytovateli dhradu za ubytovani a stravovani podle poctu dnt,
ve kterych tyto sluzby Poskytovatele v daném kalendafnim mésici vyuzival.

V pfipadé, ze by Uzivateli po zaplaceni thrady za ubytovani a stravovani v daném kalendafnim
meésici nezustalo alespon 15 % jeho pfijmu, dhrada se sniZi, tak aby odpovidala 85 % jeho pfijmu.

UZivatel je povinen mési¢né uhradit Poskytovateli uhradu ve vysi *** K¢&.

Uhradu za poskytovani péce je Uzivatel povinen platit vzdy na zakladé Poskytovatelem vystavené
faktury do 15. dne kalendafnitho mésice, nasledujictho po mésici, za ktery nalezi.

Uhrada se plati v hotovosti v pokladné Poskytovatele, postovni poukizkou nebo prevodem na
k tomu urceny ucet Poskytovatele.

Pripadny pfeplatek na dhradach za sluzby poskytnuté Poskytovatelem podle této Smlouvy je
Poskytovatel povinen vyuctovat a pisemné vyuctovani Uzivateli predat nejpozdéji do posledniho
pracovniho dne mésice nasledujictho po mésici, ve kterém preplatek vznikl a ve stejné lhaté¢ mu
pfeplatek v hotovosti predat nebo po vzajemné dohodé jinou formou vyplatit.

V ptipadé, ze Uzivatel vcéas oznami svij pobyt mimo zafizeni Poskytovatele, pro vriceni
pfeplatku na sluzbach plati, ze se vraci pfeplatky za kazdy kalendaini den pobytu mimo zafizeni
Poskytovatele (. cely kalendaini den od 00:00 do 24:00 hodin), s vyjimkou prvého a posledniho
dne. Z dhrady za stravovan{ se vraci skutecna hodnota potravin za cely kalendaini den, nevraci se
provozni (rezijnf) naklady. Dale se vraci pomérna cast piispévku na péci za cely kalendafni den,
opét s vyjimkou prvého a posledniho dne pobytu mimo zafizeni Poskytovatele. Uhrada za
ubytovani a fakultativni c¢innosti se nevraci. Vcéasnym oznamenim pobytu Uzivatele mimo
zafizeni Poskytovatele se rozumi dstni nebo pisemna informace predana stanicni sestfe, v pfipadé
jeji nepfitomnosti slouzici sestfe, a to nejpozdéji do 12:00 hodin dne pfedchazejictho dni
nepiitomnosti v zafizeni Poskytovatele. V pifipadé¢, ze dnem nepiitomnosti je den pracovniho
klidu, pfipadné svatek, musi byt oznameni provedeno nejpozdéji v posledni pracovni den
pfedchazejici planované nepfitomnosti.

Z davodu stanoveni uhrady za sluzby je Uzivatel povinen dolozit Poskytovateli nejpozdéji v den
nastupu na socialné-zdravotni lazko vysi svého pifjmu. Kazdou dal$i zménu piijmu je povinen
Uzivatel nahlasit do 5 kalendafnich dna ode dne, kdy se o nf dozvédél socialni pracovnici.
V ptipadé, ze Uzivatel zménu svého pfijmu v uvedené lhute nedolozi, ma Poskytovatel za to, ze

uhrada bude uhrazena v plné vysi. Zamléi-li Uzivatel skutecnou vysi svého pfijmu, ¢i jeho
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zvyseni, je povinen doplatit thradu do ¢astky urcené podle jeho skutecného pifjmu ode dne, kdy
tato skutecnost nastala.

Ceny poskytovanych sluzeb jsou stanoveny v Sazebniku uhrad, ktery je zvefejnén u Poskytovatele
a je na pozadani Uzivatele k dispozici 1 s vysvétlenim u socialnich pracovnic.

Sazebnik thrad muze Poskytovatel aktualizovat. V pfipadé zmény thrady za sluzby je socialni
pracovnice povinna o této skutecnosti informovat Uzivatele sluzby nejméné 30 dni pfed platnosti
nového sazebniku a uzaviit s Uzivatelem pisemny dodatek ke smlouvé o poskytovani socialni
sluzby.

VIII.
Misto a Cas poskytovani socialné sluzby
Sluzby sjednané touto smlouvou budou Uzivateli poskytovany v Nemocnici Cesky Krumlov, a.s.,
na adrese Nemocniéni 429, 381 01 Cesky Krumlov.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby celodenné po dobu platnosti Smlouvy.

IX.
Ujednani o dodrZovani vnitfnich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro poskytovani
socialnich sluZeb
Uzivatel prohlasuje, ze byl seznamen s vnitinimi pravidly Poskytovatele: Domacim fadem a Pravy

a povinnostmi Uzivatele, které se podpisem této Smlouvy zavazuje dodrzovat.

Poskytovatel se zavazuje zmény jmenovanych vnitinich pravidel vzdy zvefejnit na vefejné
pfistupnych mistech zafizeni.

X.
Podavani stiZnosti
Uzivatelé socialnich sluzeb, poskytovanych na zakladé této smlouvy, maji moznost podavat
stiznosti na kvalitu a zpusob poskytovani poskytované sluzby. Stiznost Ize podat ustné ¢i pisemné
(podepsanou nebo nepodepsanou) piedsedovi pfedstavenstva, resp. ptimo k pravnimu oddéleni
nebo prostfednictvim k tomu wurcenych schranek, které jsou umistény na oddélenich.
Opravnénost stiznosti posuzuje pfedseda pfedstavenstva.

Predseda pfedstavenstva uréi zaméstnance zodpovédného za navrh feseni stiznosti. Po schvaleni
navrhu feSeni stiznosti pfedsedou pfedstavenstva, je o vyfizeni stiznosti stézovatel pisemné
informovan do 30 dnt od podani stiznosti. Podrobné¢jsi informace o podavani a vyfizovani
stiznosti jsou popsany v Pravidlech pro pfijimani a vyfzovani stiznosti Nemocnice Cesky
Krumlov, a.s., které jsou dostupné na informacnich nasténkach zafizeni a u socialni pracovnice.

XI.
Ostatni ujednani

Uzivatel touto Smlouvou dava Poskytovateli souhlas k tomu, aby az do doby skartace
shromazd’oval a zpracovaval jeho osobni a citlivé udaje a data, a to pouze v takovém rozsahu,
ktery je nezbytny pro fadné poskytovani kvalitnich socilnich sluzeb podle zikona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, zikona ¢&. 372/2011 Sb., zikona o zdravotnich sluzbiach a této
Smlouvy. Do veskerjch shromazdovanych osobnich udaja ma Uzivatel pravo kdykoliv
nahlédnout.
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Poskytovatel se zavazuje, ze osobni udaje a pfipadné predané doklady pouzije jen k ucelam, které
jsou v pfimé souvislosti s poskytovanou sluzbou. Daile, Ze ucini potfebna opatfeni, aby ddaje a
doklady byly fadné zabezpeceny a nemohlo dojit k jejich zneuziti.

Uzivatel souhlasi s tim, ze pokud to bude vyzadovat jeho zdravotni stav nebo naléhavé provozni
potieby Poskytovatele (oprava, stavebni upravy, zivelna pohroma apod.) bude tato Smlouva po
pfedchozim projednani s Uzivatelem zménéna v tom smyslu, ze Uzivateli bude poskytnuto
ubytovani na jiném pokoji, nez na kterém doposud bydlel.

Tato zména bude provedena vyhradné na dobu nezbytné nutnou k provedeni opravy, stavebnich
uprav apod.

XII.
Vypovédni divody a vypovédni lhity
Tuto Smlouvu muze Poskytovatel ukoncit pisemnou vypovédi s 30tidenni vypovédni dobou.
Vypoveédni doba pocina bézet prvého dne mésice nasledujictho po meésici, kdy byla vypoved

dorucena.

Poskytovatel mtize ukoncit pobyt jen z téchto davodu:

— neplati-li Uzivatel po dobu delsi nez 2 mésice sjednanou thradu za poskytované sluzby,
pokud k tomu nema vazné davody

— chova-li se Uzivatel tak, Zze i pfes pisemné upozornéni opakované porusuje vnitini
pravidla, dobré mravy a narusuje souziti s ostatnimi Uzivateli, nebo pokud Uzivatel
hrubym zptsobem zasahuje do prav ostatnich Uzivateld a pracovnika zafizeni, ktef{ mu
sluzbu poskytuji

— v piipad¢ snizené uhrady z duavodu nedostatecného pfijmu, pokud zataji Uzivatel svij
dalsi pfijem nebo zménu stavajictho pfijmu majici vliv na vysi dhrady

—  jestlize se zdravotn{ stav Uzivatele zméni natolik, Ze v ramci zakladnich cinnosti nenf
Poskytovatel jiz schopen poskytovat Uzivateli individualni péci, kterou vzhledem ke
svému zdravotnimu stavu potfebuje a Uzivatel pfestal spliiovat zafazeni do okruhu osob,
ktery ma Poskytovatel definovan pro poskytovani kvalitni a bezpe¢né socialni sluzby

Pokud UZzivatel nebude respektovat a dodrzovat zavazky vyplyvajici z této Smlouvy a vnitfnich
pfedpist a pravidel Poskytovatele, zejména Domaciho fadu, popfipadé bude soustavné narusovat
souzitf s dal$imi osobami v zafizeni, muze Poskytovatel postupné pouzit tato opatfeni: domluva
(max. 1x), pisemné napomenuti (max. 3x), navrth na ukonceni pobytu a soucasn¢ ukonceni

poskytovani socialné-zdravotn{ sluzby.
Uzivatel muze tuto smlouvu vypovédét kdykoliv bez udani ddvodu a pobyt ukondit.

Tuto Smlouvu lze dale ukoncit pisemnou dohodou obou ucastnika

XIII.
Doba platnosti smlouvy
Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, uzavira se

na dobu ***,

XIV.
Zavérecna ujednani
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Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

Smlouva muize byt ménéna a dopliiovana pouze pisemné formou ¢islovanych dodatka.

Smluvn{ strany prohlasuji, ze smlouvu pfecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem uplné a
bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnorucnimi podpisy.

Smluvn{ strany prohlasuji, ze tato Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vuli a Ze ji
neuzavtely v tisni, ani za napadné nevyhodnych podminek.

V Ceském Krumlové dne ***

Nemocnice Cesky Krumlov, a.s.
Mgr. Vojtéch Remen, MBA

pfedseda pfedstavenstva
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