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Quyén loi ciia bénh nhan

Theo luét dinh sé § 28 va phap 1énh s6 . 372/2011 sb, qui dinh v& cac dich vu chdm soc y té , bénh
nhan cé quyén loi ddc biét nhu sau :

1) Dich vuy té chi c6 thé thwe hi¢n véi bénh nhan khi nguoi d6 dong y ki gidy trén co so tu
nguyén

2) Bénh nhan c6 quyén hwéng cac dich vu y té co chuyén mon va thich hop .

3) Bénh nhén khi dwgc hwéng dich vu y té , con co6 cac quyén loi sau ,

a) duoc kinh trong , ton trong nhan phim , ton trong sy riéng tw trong khi bénh nhan dang
hudng dich

vuy té theo qui dinh véi chét lugng cia ché d6 cham soc duge hudng .

b) dwoc quyén chon lya dich vu y té cé chit lwgng phuc vu cho ban than bénh nhén , dép ing
duoc

yéu ciu y té ciia bénh nhan , ké ca cac thiét bj y té

¢) yéu cAu tw vén tir bac si chim séc sirc khoe khac , chang han nhan vién khac voi nhan vién
dang

thyc thi nhi€ém vy cham soc y té cho bénh nhan

d) dwoc quyén lam quen , giéi thiéu cac thiét bi phuc vu y té bén trong khu ndm diéu trj ,hodc
diéu kién

cham soc riéng biét ,

e) trén ting trudng hop , dugce quyén

1. ludn luén c6 mat ngwoi dai di€n, trong trwong hop co dai di€n hgp phap , nguoi nudi
dudng hodc ngudi duoc toa an hay co quan khac quyét dinh , néa bénh nhan con & tudi vi
thanh nién ,

2. ludn ludn c6 mit ngwoi dai dién , trong truong hop c6 dai dién hop phap , néu nhan vat d6
dang bi mit quyén cong dén , hodc quyén cong dan bi han ché ,thi khong duoc quyén danh
gia chét lugng , két qua viéc cham soc y té

3. sw c6 mit ciia ngwoi than hodc ngwdi do bénh nhan chon lwa , khong can thi€p vao su ¢
mat cia cac nhan vién dich vu cham sécy té

f) bénh nhan phai dwoc théng bao trude gia ca dich vu , cac khoan khong phai tra tién , cac khoan
can

phai tra tién theo thé bao hiém va phuong phap thanh toan tién , néu diéu kién strc khoe cua bénh

nhan
cho phép .
g) duwoc biét tén , ho ciia cac nhan vién y té va cac nhan vién chuyén mén khac trye tiép chim
soc y té

cho bénh nhin , hoic cic chuyén vién chuyén chuin bi chuyén mén cho béc si, ké ca cac
nhan vat

dang c6 mit trong khi thuc hién viéc cham soc y té , ké ca cac trudng hop phuc vu viée giang day .
h) twr choi sw ¢6 mit cia cac nhin vién khong c6 nhiém vu tham dy , tr chdi su cO mat cua cac
chuyén

vién thi hanh viéc chuén bj ki thuét cho bac si
i) dwoc phép mang nguwdi than vao thim canh guong bénh hoic trong phong dic biét ,khi didu
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kién strc

khoe ciia bénh nhan cho phép, dong thoi phtt hop v6i ndi qui qui dinh ,khong 1am anh huéng dén
cac

bénh nhan khac ,néu cac qui dinh va ndi qui khong co gi thay déi,
j) bénh nhin dwoc phép dwa vio canh giwdong bénh cha dao , thiy tu ... dé chim séc cho sire khoe
tinh

than cua bénh nhan , véi qui dinh 1a cac dao giao da cé dang ki tai cong hoa Séc, hodc cac dao, tu
sida

dugc phép hanh dao theo qui dinh va khong 1am anh huong dén cac bénh nhan khac ,trong truong
hop

strc khoe ctia bénh nhan ¢ mirc nguy kich thi khong dugc phép tir chdi sy thim viéng ciia tu, dao si

k) han ché téi da sy anh hwéng dén méi trwomg khi tién hanh chiam soc y té khi chon lya chat
luong va

su an toan cua dich vu y té
1) v6i bénh nhan dang bi mit quyén cong dan , hodc bénh nhan con & tudi vi thanh nién , ¢é6 quyén
yéu ciu

khi dang diéu tri bénh , khong mudn c6 mit cac nhin vit ma bénh nhan cho rang cic nhin
vat do

thwong hay danh dap bénh nhan , hoic thwong loi dung bénh nhan , hodc la ngwoi vo trach
nhiém .

Cesky Krumlov, 1.4.2012 Ban giam ddc bénh vién





